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АНКЕТА

по изучению проблем предпринимательства

Уважаемый предприниматель, руководитель  предприятия!

В целях исследования производственных, финансовых, экономических и других проблем предпринимательства просим Вас ответить на предлагаемые вопросы. Ответы носят анонимный характер. Мы рассчитываем на Ваше заинтересованное отношение к поставленным проблемам. Просим Вас ответить на все вопросы и внимательно заполнить анкету. Конфиденциальность гарантируем. 

Обращаем Ваше внимание, что Вы можете направить заполненную анкету на адрес электронной почты: 
dep-ec@nur.yanao.ru (либо по тел./факс 25-02-49). Конфиденциальность гарантируем.

Администрация города Новый Уренгой гарантирует использование полученной от Вас информации только в обобщенном виде без указания сведений о респонденте.

1. Укажите, пожалуйста, кем Вы являетесь.   Отметьте один вариант ответа.
	1. Юридическое лицо

	2. Индивидуальный предприниматель


2. Укажите, пожалуйста, основной вид Вашей деятельности.
____________________________________________________________________________________

3. Какие проблемы наиболее остро стоят перед Вами и Вашей деятельностью в настоящее время?  Отметьте столько вариантов ответа, сколько считаете нужным.

1. Высокий уровень налогообложения

2. Трудности с получением кредита

3. Недостаток  финансовых средств

4. Поиск инвесторов

5. Юридическая незащищенность

6. Влияние криминальных структур

7. Недобросовестность партнеров

8. Неплатежеспособность потребителей

9. Трудности со сбытом

10. Недостаток информационной и консультационной поддержки

11. Недостаток квалифицированных кадров

12. Бюрократические барьеры

13. Неудовлетворительные отношения с органами местной власти

14. Защита интеллектуальной собственности

15. Неразвитость инфраструктуры бизнеса

16. Трудности с финансированием инновационной деятельности (проектов)

17. Рост арендных платежей/высокая арендная плата

18. Отсутствие возможностей приобретения недвижимости в собственность/аренду

19. Повышение тарифов коммунальных услуг

20. Приход на рынок крупного конкурента

21. Коррупция при размещении государственного/муниципального заказа

22. Вымогательство со стороны контролирующих, разрешающих органов

23. Отсутствие поддержки со стороны государства

24. Экономическая нестабильность

4. Оцените, пожалуйста, степень доступности следующих ресурсов для малого и среднего бизнеса 
по 5-балльной шкале (наилучшая оценка – 5 баллов, наихудшая – 1 балл):
Просим отметить один из предложенных вариантов ответов (путем обведения) на каждой строчке.

	
	Ресурсы
	Баллы

	1.
	Топливно-энергетические ресурсы 
	1
	2
	3
	4
	5

	2.
	Сети и коммуникации
	1
	2
	3
	4
	5

	3.
	Сырьевые ресурсы
	1
	2
	3
	4
	5

	4.
	Кадровые ресурсы
	1
	2
	3
	4
	5

	5.
	Производственные, офисные и торговые помещения в собственность
	1
	2
	3
	4
	5

	6.
	Производственные, офисные и торговые помещения в аренду
	1
	2
	3
	4
	5

	7.
	Банковский кредит
	1
	2
	3
	4
	5

	8.
	Небанковские средства (заемы) 
	1
	2
	3
	4
	5

	9.
	Финансирование конкретного проекта заказчиком
	1
	2
	3
	4
	5

	10.
	Помощь государственных или муниципальных фондов
	1
	2
	3
	4
	5


5. С поставками каких коммунальных услуг у Вас есть (были) проблемы?

____________________________________________________________________________________

6. С получением каких документов при обращении в органы местного самоуправления у Вас есть (были) проблемы? 

____________________________________________________________________________________

7. Выдерживаются ли установленные законом сроки выдачи документов со стороны разрешительных органов? Отметьте один вариант ответа.
1. Выдерживаются в установленные законом сроки

2. С небольшой задержкой

3. С большими нарушениями установленных сроков

8. Какие проблемы в течение последнего года Вам приходилось решать в рамках Вашей предпринимательской деятельности с помощью неформальных методов воздействия (взятки, оказание услуг и т.п.)? Отметьте столько вариантов ответа, сколько считаете нужным.

1. Открыть новое дело
2. Решить проблему со сдачей налоговой отчетности
3. Получить государственный (муници-пальный) заказ и/или оплату за его исполнение
4. Добиться нужного решения суда
5. Получение льготных кредитов
6. Решить проблемы с получением земельного участка (объекта муниципальной собственности) и/или с продлением срока его аренды
7. Решить проблему с контролирующими органами
8. Другое (укажите) _____________________

9. Какие меры по поддержке бизнеса со стороны властей, на Ваш взгляд, наиболее важны? Просим отметить не более трех вариантов ответа.

1. Финансовая поддержка, помощь в получении ссуд и кредитов
2. Государственный и муниципальный заказ

3. Предоставление в аренду государственных и муниципальных помещений на льготных условиях

4. Информационная и консультационная поддержка малого предпринимательства

5. Помощь в продвижении продукции на местном, региональном и иные рынках, организация выставок и ярмарок

6. Обучение населения основам предпринимательской деятельности

7. Организация бизнес-инкубаторов и технопарков

10. Что, на Ваш взгляд, необходимо предпринять для эффективного развития малого и среднего бизнеса в городе Новый Уренгой? Отметьте столько вариантов ответа, сколько считаете нужным.

1. Законодательно-нормативное обеспечение деятельности предпринимателей

2. Борьба с коррупцией (взяточничеством,  вымогательством)

3. Устранение бюрократических проволочек

4. Создание равных возможностей для конкуренции

5. Финансовая поддержка государства (облегченный доступ к кредитам и другим финансовым инструментам (лизинг и др.))

6. Уменьшение количества проверяющих органов
7. Снижение налогового бремени

8. Открытость и прозрачность проведения государственных/муниципальных закупок

9. Открытость и прозрачность проведения муниципальных аукционов на право аренды муниципальной собственности и земельных участков

10. Создание и поддержка в обществе положительного имиджа предпринимателей
11. Другое
(напишите)_____________________________________________________________________
11. Развитие каких направлений деятельности планируется Вами на ближайший год? Отметьте столько вариантов ответа, сколько считаете нужным.
1. Освоение новых видов деятельности

2. Внедрение нового оборудования и/или технологий

3. Обновление ассортимента продукции (услуг)

4. Поиск новых рынков сбыта

5. Поиск инвесторов

6. Создание новых рабочих мест
7. Поиск партнеров

8. Сокращение рабочих мест

9. Закрытие предприятия

10. Изменений не планируется

11. Другое (укажите) ___________________

12. В чем, на Ваш взгляд, причина сохранения «серого» рынка труда в современных условиях развития экономики? Отметьте столько вариантов ответа, сколько считаете нужным.

1. Несовершенство законодательства
2. Высокие налоги

3. Недобросовестные предприниматели

4. Отсутствие карательных мер

5. Гражданская безответственность населения

6. Другое (напишите)______________________
Спасибо за сотрудничество!
